onan Pensec Travel

Stage Lanzarote 2012

Dans I'archipel des Canaries, Lanzarote est connue pour étre I'lle du sport : dés que I’hiver s’installe
sur le continent européen, sportifs professionnels comme amateurs s’y donnent rendez-vous pour
profiter de conditions d’entrainement privilégiées. Il n’est pas rare d'y croiser des équipes pro en
stage ; la HTC-Columbia, la Rabobank, la Saxo-bank, ou bien I'’équipe de France de triathlon y ont
leurs habitudes. L’ IRONMAN Lanzarote est d’ailleurs I’'évenement emblématique de I'ile.

La destination ne manque pas d’avantages : climat doux et ensoleillé (manches courtes et cuissard de
rigueur en janvier-février 1), routes peu fréquentées, parcours variés, nature préservée, paysages
volcaniques a couper le souffle, le tout a seulement quelques heures d’avion de la France.

-Climat : océanique, I'lle se trouve sous le régime des alizés, ensoleillée toute I'année.
-Température : 18°c a 23°c en hiver, 20°c a 25°c en été.

Plébiscitée par les cyclistes européens, I'lle reste étrangement peu connue des francgais. Avides de
nouveaux horizons, nous avons choisi d’y organiser nos stages de début de saison, des stages
résolument haut de gamme. Fidéle a notre réputation, qualité, professionnalisme et convivialité,
seront les maitre-mots de |'organisation « Ronan Pensec Travel ».
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Programme cycliste :

Au programme de cette semaine, 400 a 500km en fonction des envies. L'objectif de ce stage est de
réaliser un entrainement foncier pour la saison a venir, les plus avancés dans leur préparation
pourront intégrer un groupe avec des exercices plus spécifiques en vue des premieres courses.

Chaque matin vous emprunterez des routes au relief varié, ou les voitures sont quasiment absentes.
Des groupes de niveaux homogenes seront constitués, 10 cyclistes maximum par groupe, un
encadrement digne d’une équipe pro : entraineur diplomé et passionné, I'assistance d’un mécanicien
et d’une voiture suiveuse, ravitaillement chaque jour a mi-parcours.

J1: Famara - 60km, circuit valloné

J2 : la Santa, Timanfaya - 90km, circuit valloné

J3 : Teguise, Haria — 85km, circuit montagneux

J4 : Repos ou sortie souple - 30km

J5 : le sud, el Golfo, Playa Blanca — 110km, circuit valloné,

J6 : Miradors de Haria y del Rio — 100km, circuit montagneux

Le stage sera encadré par Jean-Sébastien ABBAL, ancien coureur « Elite », '
diplomé BEESAC et BF3, préparateur physique d’une équipe DN1. Sa
passion du vélo I'a amené a en faire son métier, il vous fera partager ses
connaissances concernant votre pratique sportive.

En complément des séances d’entrainement, des entrevues individualisées
seront |'occasion de faire un point sur votre préparation, de réaliser des
ajustements a votre entrainement, de découvrir de nouvelles techniques
sur le plan du matériel, de la nutrition, de la récupération.

Quelques points de repére :

-Habillement vélo : cuissard court, maillot manches courtes, prévoir manchettes et coupe vent pour
les plus frileux

-Relief : tres varié sur I’'ensemble de I'ile, le nord est la partie la plus montagneuse avec les miradors
de Haria et miradors del Rio qui culminent a 600m. Le reste de I'ile est vallonné et recele également
de quelques petites pépites, comme les montées de Fermes et Tabayasco avec des pentes a 20%
-Braquets : prévoir des braquets type « montagne».

Pour ceux qui ne souhaitent pas voyager avec leur vélo, il y a la possibilité de location sur place ;
contactez-nous !

Pour récupérer de vos efforts, vous pourrez vous faire masser, ou profiter du complexe aquatique
avec spa et sauna. (Tous les détails dans la parties « activités »)
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Hébergement : « Costa Calero » Hotel****

Pour I'organisation de ce stage, nous avons choisi ce qu’il se fait de mieux en termes d’hébergement
sur I'lle. U'hotel « Costa Calero » offre des prestations complétes et de haute qualité. Vous
apprécierez notamment son environnement et sa vue exceptionnelle sur I'atlantique, ainsi que la
qualité de son complexe aquatique/thalassothérapie dont I’accés est inclus dans notre séjour.

Il se situe dans le village de Puerto Calero, le port de plaisance prestigieux des Canaries sur la cote
sud de I'ile.

Vous disposerez de spacieuses chambres, décorées avec golt. Chacune comprend balcon ou terrasse
vue mer, salle de bains équipée, téléphone, TV satellite, air conditionné, coffre-fort etc.

Aux restaurants « La Magdalena » ou « Oyambre », le petit-déjeuner et le diner vous seront servis
sous forme de buffet (cuisine internationale et locale). Pour le midi vous pouvez soit choisir I'option
«all inclusive » (horaire aménagé en fonction du retour de I'entrainement), soit déjeuner dans les
restaurants a proximité.
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Activités pour vous ou votre conjoint :

-Complexe aquatique et sportif Costa Calero (acces inclus dans notre séjour)

Vous aurez acces a tout ce dont vous avez besoin pour vous détendre ou récupérer de vos efforts :
piscines intérieures et extérieures chauffées, saunas, jacuzzi, spa, jet massant, bain turc. Le centre
dispose également d'un espace fitness/musculation avec équipement dernier cri, de terrains de
tennis, et de volley.

-Massage, centre de beauté (en extra) :

Vous pourrez profiter également d’une grande variété de massages pour récupérer de vos efforts, ou
simplement vous faire plaisir. Pour celles ou ceux qui souhaitent profiter de leurs vacances pour
réaliser des soins esthétiques, le centre de beauté dispose d’équipements de derniere génération, et
le personnel diplémé propose de nombreux types de soins. (Réservations a effectuer avant le séjour
ou dés votre arrivée sur 'ile)

-Excursions (en extra)
Notre guide local francophone vous fera partager I'histoire et les paysages de I'lle. Nous vous
proposons trois excursions (a partir de 5 personnes)

Les volcans : pendant une demi-journée, randonnée pédestre dans les paysages volcaniques du Parc
National de Timanfaya. Coulées de lave pétrifiée, crateres, cheminées, formations insolites, lichens et
mousses constituent un décor quasi lunaire.

La Graciosa : le mercredi est la journée « off » pour les cyclistes, I'occasion de profiter de la journée
pour se rendre sur I'lle voisine de La Graciosa. Traversée en bateau depuis le petit port d’Orzola,
ballade et repas accompagné d’un guide local.

El Risco de Famara : pendant une demi-journée, découverte de la région nord de I'lle au relief abrupt
et escarpé. Visite de petits villages trés typiques, découverte d’une flore endémique et des cultures sur
cendres

-Autres activités (en extra)

Lanzarote est pleine de ressources. Pour ceux qui ont encore de I'énergie a revendre, sachez que I'ille
dispose d’un golf 18 trous, d’un centre de plongée, de spots de windsurf réputés....

Nous pourrons vous assister pour la réservation de toutes ces activités, comme pour la location d’un
véhicule. Veuillez également noter que le carnaval égayera les rues de Lanzarote du 18 au 25 février.
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Dates
Du 18 février au 25 février 2012, et du 25 février au 03 mars 2012.

Stage Lanzarote Du 18 au 25 février Du 25 février au 03
mars
Cycliste chambre double 660€ 660€
Cycliste chambre single 760€ 760€
Accompagnant 450€ 500€
Enfant 12-16 ans 360€ 370€
Enfant 2-12 ans 220€ 220€
Enfant 0-02 ans gratuit gratuit
Option
All inclusive / jour 20€ 20€
Location de vélo / stage 120€ 120€
Nuit supp en chbre double 70€ 70€
Nuit supp en chbre single 90€ 90€
Le prix comprend Le prix ne comprend pas
-Stage d’entrainement avec un entraineur diplomé - Les déjeuners (sauf option all inclusive)
-L’accueil et le transfert depuis I'aéroport de Arrecife - Les massages et les soins au centre de beauté
-Hébergement au Costa Calero**** - Les excursions
-Petit-déjeuner et diners buffet - L’acheminement aérien

-L’acces au complexe aquatique et sportif

Acceés

Réservez votre vol pour I'aéroport de Lanzarote — Arrecife, ou vous serez accueillis par notre équipe.
Notre agence peut vous assister dans la réservation de votre acheminement, n’hésitez pas a nous
contacter.

Ibéria propose des vols via Madrid au départ de nombreuses villes francaises et européennes (Paris,
Lyon, Nantes, Marseille, Strasbourg, Toulouse, Montpellier, Londres, Bruxelles)
http://www.iberia.fr/

Ryanair propose des vols directs depuis Bruxelles, Londres, Francfort, Girone
http://www.ryanair.com/

Easyjet propose des vols directs au départ de Londres ou Madrid
http://www.easyjet.com/



http://www.iberia.fr/
http://www.ryanair.com/
http://www.easyjet.com/
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BULLETIN INSCRIPTION

A renvoyer avec chéque d’acompte a :
Ronan Pensec Travel

ZAC Maner Ker Elo

29170 Fouesnant

Tel : 02 98 51 1596

Lanzarote - stage d’entrainement

18 au 25 février 2012 [ 25 février au 03 mars 2012 [J

1°*" participant

Taille maillot : S/M /L /XL

NOM : .o, Prénom

A S & .ttt ettt et

Codepostal @ ........cooeviviininininnn. Ville oo
Teldom: ..o, Tel portable : .......................

Date de naissance : T Email t...oooooe
Cycliste 1 Accompagnant [ Type chambre : Double / Single Formule : demi-pension / All inclusive
Nuit supplémentaire du............. au ............ , Soit ....nuits Location de Vvélo : oui /non

Taille maillot : S/M /L /XL Allure moyenne en km/h <25/ 25-28/28-31/>31
2'°™ participant

NOM & oottt Prénom :.........ccoovevveveieienne,
AT & o e

Code postal @ ........cooeiiiiiiininne. Ville oo
Teldom: . ...oooiiii Telportable : .......................

Date de naissance : [ Email @
Cycliste [1  Accompagnant [ Type chambre : Double / Single Formule : demi-pension / All inclusive
Nuit supplémentaire du............. au ............ , SOit ....nuits Location de vélo : oui /non

Allure moyenne en km/h <25/ 25-28 / 28-31/ >31

Le séjour comprend

Ne comprend pas

Stage d’entrainement avec un entraineur diplomé
Hébergement a I’hotel Costa Calero****

Les petits-déjeuners et diners

L’accés au complexe aquatique et sportif

L’accueil et le transfert depuis 1’aéroport d’ Arrecife

Les déjeuners (sauf option All inclusive)
Les massages et soins esthétiques

Les excursions

L’acheminement aérien

LES MONTANTS. Du 18/02 au 25/02 Du 25/02 au 03/03 NOMBRE TOTAL
Cycliste chambre double 660€ 660€ T F PPt
Cycliste chambre single 760€ 760€ Xeiaiiiiieiiiiiiiii |
Accompagnant 450€ 500€ S T O
Enfant 12-16 ans 360€ 370€ Xuiieuiiiiininiiiiiiiiie | i
Enfant 2-12 ans 220€ 220€ Xuwiinriiiiininiiiiiiiiie | e
All inclusive / jour 20€ 20€ Xeiiaiiiiiininiiiiiiiie | i
Nuit supp en ch double 70€ 70€ Xeiioiiiiiininiiiiiiiie | i
Nuit supp en ch single 90€ 90€ Xeiiaiiiiiininiiiiiiiie | i
Location de vélo 120€ 120€ D ST H TP PPt
Total SEJOUr= | = .cecieirnrnrnenaeannnnnnns
Acompte 40% a régler a ’inscription | =.......cccociiiiinnnnnn.

REGLEMENT

Acompte : afin de valider votre inscription, joigniez un chéque de 40% du montant du séjour a ’ordre de Ronan Pensec Travel
Nous vous transmettrons la confirmation d’inscription a la réception des documents.

Solde : a régler par chéque au plus tard 45 jours avant le début du séjour.

Je soussigné(e) (NOM €t PrénNOmM), ....c.cuveeeicecieieietiee ettt et et er e

agissant tant pour moi-méme que pour le compte des

autres personnes inscrites, certifie avoir pris connaissance des conditions de vente RonanPensecTravel figurant en page suivante.

Signature
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Renseignements pour la location de vélo

A (Hauteur de selleencm) : ...cccceeevreinrinnnee.
B (Longueur selle — guidonencm) : .....ccccoeeueene.
C (Hauteur guidonencm) : ....coceveveeeerennns

Modeéle et taille du cadre habituellement utilisé : .......ccoceevveeennees
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Conditions particuliéres de vente

1/INSCRIPTION : L'inscription au déplacement implique I'acceptation des conditions particuliéres ci-dessous. La signature du bulletin d’inscription ou I'inscription
via internet apres réception d’un accusé électronique sous-entend leur acceptation.

Toute inscription doit étre accompagnée du versement d’un acompte représentant 30 % du montant total du voyage. La réception de cet acompte n’implique pas
I'acceptation de la réservation par Ronan Pensec Travel, celle-ci sera confirmée dans la mesure des places disponibles. En cas d’acceptation, le solde du prix du
voyage devra nous parvenir au moins 45 jours avant le départ. Si I'inscription se fait a moins de 45 jours du départ, le prix total du voyage devra étre réglé des
I'inscription. Si le solde du voyage n’est pas parvenu 30 jours avant le départ, Ronan Pensec Travel se réserve le droit d’annuler votre réservation sans versement
d’indemnité, les frais d’annulation seront alors dus par le client.

2/ANNULATION : Si, pour quelque raison que ce soit, vous devez annuler votre voyage, les sommes que vous avez versées vous seront remboursées sous réserve
des retenues suivantes : Si le désistement a lieu :

e plus de 30 jours avant le départ : une somme forfaitaire de 100 € par personne sera retenue.

e de 30 jours a 21 jours avant le départ : 25 % du prix du voyage seront retenus.

e de 20 jours a 8 jours avant le départ : 50 % du prix du voyage seront retenus.

e de 7 jours a 2 jours avant le départ : 75 % du prix du voyage seront retenus.

* moins de 2 jours avant le départ : 100 % du prix du voyage seront retenus.

Vous devez nous faire connaitre votre décision d’annulation par courrier R.A.R.

C'est la date de réception de ce courrier qui déterminera la date de votre annulation.

Annulation par manque de participants

Si Ronan Pensec Travel se trouve dans I'obligation d’annuler un départ, en raison du nombre insuffisant de participants, la décision sera prise et les clients informés
au plus tard 21 jours avant le départ.

Nous pouvons étre amenés a vous proposer le départ du voyage sous le minimum de participants prévu avec un supplément pour maintenir le départ.

Ronan Pensec Travel peut annuler un départ suite a des conditions particuliéres tenant notamment a la force majeure, événements sociaux, gréves, intempéries,
sécurité des participants. Dans ces cas les participants seront remboursés intégralement des sommes qu’ils ont versées sans toutefois pouvoir prétendre a une
indemnité.

Cas particuliers :

Billet d’avion assortis de conditions particuliéres :

Nos voyages incluent la plupart du temps un billet d’avion. Celui-ci a été négocié avec les compagnies aériennes pour bénéficier de conditions d’annulation
correspondant aux conditions d’annulations décrites ci dessus. Cependant lors de votre réservation, le rachat de places complémentaires sur la méme compagnie
ou sur une nouvelle compagnie, le choix départ d’un départ d’une ville de province ou celui d’un tarif promotionnel peut avoir pour conséquence de changer les
conditions d’annulation des vols fixés par les compagnies. Dans ce cas sur votre bulletin et lors de votre inscription, des conditions d’annulations différentes vous
seront décrites et indiquées clairement.

Il peut étre facturé des frais d’annulation égaux a 100% du prix du billet, quelle que soit la date d’annulation.

Pour tout voyage sur vols charters « affrétés » sur lesquels Ronan Pensec Travel a souscrit des engagements, il sera facturé des frais d’annulation égaux a 100% du
prix du billet quelque soit la date d’annulation. Ces conditions spécifiques vous seront signifiées sur votre confirmation d’inscription.

MODIFICATION DU CONTRAT : Toute modification du voyage par le client a plus de trente jours avant le départ entraine le paiement d’une somme forfaitaire de
50 € par personne pour tous les voyages.

Si la modification intervient a moins de 30 jours du départ, elle est assimilée a une annulation et met en oeuvre I'application des pénalités prévues en cas
d’annulation. Dans tous les cas, le client nous transmettra ces modifications par écrits.

Une modification des éléments du contrat par Ronan Pensec Travel peut intervenir, si des événements extérieurs a notre volonté s'imposent, nous en informons
nos clients dans les plus brefs délais.

3/LE PRIX : Les prix figurant dans la documentation (brochures, sites internet) ont été calculés le 13/10/2011 et sont valables pour le nombre indiqué de participants
pour chaque voyage avec un hébergement en chambre double (exceptionnellement triple) a partager. Ce sont des prix « a partir de ». Les tarifs sont confirmés lors
de I'inscription. Si le nombre de participants garantissant le départ du voyage est inférieur a celui indiqué dans la brochure nous pouvons étre amené a vous
proposer le départ du voyage avec un supplément pour maintenir le départ. Le prix applicable au jour de I'inscription est celui indiqué sur le site internet de Ronan
Pensec Travel.

Le plus souvent, le prix ne comprend pas : les frais d’inscription, I'assurance, les dépenses personnelles, les boissons, les taxes locales d’entrée et/ou de sortie le
cas échéant, les frais de visa, certaines prestations locales.

REVISION DU PRIX : Toute modification des taux de change, des prix des différents éléments composant un voyage et en particulier le prix des carburants peut
entrainer un réajustement du prix.

4/INFORMATIONS :

CONDITIONS SANITAIRES ET ADMINISTRATIVES : Ronan Pensec Travel ne saurait se substituer a la responsabilité individuelle de chacun des participants. lls
doivent se plier aux reglements et formalités de police, douane et santé a tout moment du voyage. Les participants prennent a leur charge I'obtention de tous les
documents exigés par les autorités des pays visités (carte d’identité, passeport, visa, vaccinations etc.). Les renseignements a ce sujet dans les brochures ou les
fiches techniques sont donnés a titre indicatif, et n’'engagent pas notre responsabilité. lls ne concernent que les citoyens francais. Vérifiez par vous-mémes avant le
départ auprés des autorités concernées (consulat en général) la liste des documents obligatoires.

RESPONSABILITE : Nous ne pouvons étre tenus responsables des événements suivants : retard ou impossibilité d’un participant de présenter des documents exigés
en regle, perte de ces documents ou des circonstances imprévisibles et irrésistibles telles que gréves, événements sociaux, intempéries etc. Tout voyage
interrompu ou abrégé du fait du participant et pour quelque cause que ce soit ne saurait donner lieu a aucun remboursement. Les informations contenues dans
notre brochure et notre site internet sont données a titre indicatif. Nous nous réservons la possibilité de les modifier a tout moment si la sécurité ou les
intempéries I'exigent.

RISQUES ET APTITUDES PHYSIQUE : Vu le caractére de nos voyages, chaque participant est conscient des risques qu’il peut courir. Chaque participant assume donc
ces risques en toute connaissance de cause et s’engage a ne pas faire porter la responsabilité des accidents pouvant survenir a Ronan Pensec Travel et aux guides ou
aux différents prestataires. Si les circonstances I'imposent, en particulier pour assurer la sécurité de I’ensemble du groupe, pour des raisons climatiques ou

des événements imprévus, Ronan Pensec Travel se réserve le droit directement ou par I'intermédiaire de ses accompagnateurs de substituer un moyen de transport,
un hébergement, un itinéraire a un autre, ainsi que des dates et des horaires de départ, sans que les participants puissent prétendre a aucune indemnité.

Chaque participant doit se conformer aux regles de prudence et suivre les conseils donnés par I’accompagnateur. Ronan Pensec Travel ne peut pas étre tenu
responsable des accidents qui seraient dus a I'imprudence individuelle d’'un membre du groupe. Ronan Pensec Travel se réserve le droit d’expulser a tout moment
d’un groupe une personne dont le comportement peut étre considéré comme mettant en danger la sécurité du groupe ou le bien-étre des participants. Aucune
indemnité ne sera due au client. Les participants mineurs demeurent en permanence sous la responsabilité du détenteur de I'autorité parentale ou de son
représentant désigné par lui, et les accompagnants pendant le voyage.

BAGAGES : Les bagages demeurent en permanence sous la responsabilité des clients. Ne confiez pas a votre accompagnateur la charge de les surveiller. Il ne peut
pas matériellement assurer cette tache. Le poids maximal autorisé des bagages varie suivant les compagnies. Se renseigner directement aupres d’elles. La
compagnie aérienne est seule responsable des bagages que vous lui confiez durant le transport. En cas de perte, retard ou détérioration de vos bagages c’est
uniquement auprés d’elle qu’il vous incombe d’effectuer les démarches nécessaires.
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5/TRANSPORT AERIEN : Le contrat qui lie les transporteurs aériens avec leurs clients est régi par la Convention Internationale de Montréal et est reproduit sur les
billets d’avion (sauf charters). En voici un extrait de son art. 9 : « Le transporteur s’engage a faire de son mieux pour transporter le passager et les bagages avec une
diligence raisonnable. Les heures indiquées sur les horaires ne sont pas garanties et ne font pas partie du présent contrat. Le transporteur peut, sans préavis, se
substituer a d’autres transporteurs, utiliser d’autres avions. Il peut modifier ou supprimer les escales prévues sur le billet en cas de nécessité. Les horaires peuvent
étre modifiés sans préavis. Le transporteur n’assume aucune responsabilité pour les correspondances ». Nous ne pouvons que nous soumettre nous aussi a cette
convention internationale. Si les horaires d’avion sont modifiés par la compagnie, nous ne pouvons étre tenus responsables. Idem en cas surbooking, de changement
d’aéroport de départ ou d’arrivée (ex. Orly/Roissy), les frais en résultant resteraient a votre charge. Ronan Pensec Travel ne verse aucune indemnité a ce titre. Nos
prix sont calculés en fonction des tarifs communiqués par les compagnies. Celles-ci, pour optimiser leur offre tarifaire utilisent des techniques dites de "Field
management". Ces méthodes ont engendré la création des « classes de réservation » qui impliquent un certain quota de places réservées pour chaque catégorie
tarifaire d’'un méme vol. Ceci entraine pour le voyageur, des tarifs évoluant a la hausse ou a la baisse en fonction des périodes de forte demande ou de demande
plus faible. Ainsi, il peut arriver qu’un vol ne soit pas accessible au tarif le plus bas alors qu’il n’est pas complet. De méme, il peut arriver qu’au moment de votre
inscription, il ny ait plus de place dans la classe tarifaire correspondant au tarif de notre brochure. Dans ce cas, nous serions amenés a vous proposer un prix
différent de celui proposé dans la brochure. Il est donc important et avantageux pour vous de réserver votre voyage le plus tot possible, afin d’étre assuré de la
disponibilité de sieges et de pouvoir bénéficier des tarifs aériens les plus intéressants.

Notez bien que pour tous nos voyages, les billets que nous fournissons sont non modifiables et non remboursables. Les tarifs figurant sur cette brochure sont
relatifs aux données transmises par les compagnies au 01/09/2011. Des changements sans préavis peuvent intervenir en cas de suppression de lignes, modification
d’horaires, réajustements tarifaires. lls ne peuvent en aucun cas étre considérés comme contractuels.

Modification des informations contenues dans la brochure (article 97 du Décret 15 juin 1994)

Certaines informations contenues dans la présente brochure, site internet et/ou signalées aux pages concernées peuvent étre modifiées avant la conclusion du
contrat de voyage. Ronan Pensec Travel s’engage a communiquer par écrit a ses clients les modifications éventuelles susceptibles d’étre apportées aux
informations contenues dans la présente brochure. Les modifications concernent notamment I'identité des transporteurs contractuels et des transporteurs de fait
éventuels, communiquées en vertu des articles 1, 2 et 5 du Décret 2006-315 du 17 mars 2006.

DEPART DE PROVINCE : Nous proposons des départs de province pour un grand nombre de destinations. Si les dates de vol de province sont décalées par rapport
au programme de Paris, la journée en plus est libre et reste a la charge du client. Si la journée est en moins, elle n’est pas remboursable. Si vous réservez vous-
méme le départ de province, évitez absolument d’utiliser des billets non modifiables et non remboursables (train et avion). Nous n’étudierons aucune réclamation
a ce sujet.

TAXES : Des taxes aériennes et des taxes obligatoires sont applicables a tous nos programmes. Le montant de ces taxes peut varier sans préavis aprés impression
de ce catalogue ou du site. Ces taxes sont incluses dans le prix de nos voyages.

Certaines surcharges de carburant ou de sécurité seront facturées en plus lors des réajustements tarifaires des compagnies en cours d’année, et/ou d’autres
payables localement. Des nouvelles taxes aéroport obligatoires peuvent entrer en vigueur. Nous vous communiquerons ces nouvelles taxes a la réservation dans la
limite de nos informations. Elles seront dues dans tous les cas.

DUREE : Le ler jour du voyage, c’est le jour du rendez-vous, méme si c’est tard le soir, et le dernier jour du voyage méme si c’est tot le matin, sont comptés dans la
durée du voyage. Nous n’assumons pas les frais supplémentaires occasionnés par les horaires matinaux ou tardifs de départ ou de retour. Les prix sont forfaitaires
et ne pourront donner lieu a aucun remboursement ou avoir en cas d’horaire de départ ou d’arrivée matinal ou tardif.

6/ APRES VENTE

RECLAMATIONS : Toute réclamation relative aux voyages doit étre adressée, dans un délai de 15 jours apres la date du retour, par une lettre recommandée avec
accusé de réception accompagnée de toutes les piéces justificatives, a Ronan Pensec Travel.

LITIGES : Tout litige résultant des conditions ci-dessus est du ressort du Tribunal de Commerce. Seule la loi frangaise est applicable.



